KOMUNALNO LASINJA d.o.0.
Lasinjska cesta 19, 47206 Lasinja
OIB: 49941333107
Tel:047/711-314

Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine“ broj 68/18, 110/18
i 32/20), direktor trgovackog drustva Komunalno Lasinja d.o.0., dana 15. studenog 2022. godine, donio je

OPCE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE

UKOPA POKOJNIKA UNUTAR GROBLJA

Clanak 1.

Ovim Opcim uvjetima isporuke komunalne usluge ukopa pokojnika (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti)
utvrduju se uvjeti isporuke komunalne usluge ukopa pokojnika (u daljnjem tekstu: usluga) na mjesnim
grobljima na podrucju Opcine Lasinja, medusobna prava i obveze trgovackog drustva Komunalno Lasinja
d.o.o., Lasinjska cesta 19, 47206 Lasinja, OIB: 49941333107 (u daljnjem tekstu: Isporucitelj usluge) i korisnika
usluge te nacin mjerenja, obracuna i plaéanja komunalne usluge.

Clanak 2.
Bitni pojmovi u smislu ovih Op¢ih uvjeta su:

1. Groblje — ogradeni prostor zemljiSta na kojem se nalaze grobna mijesta, prateée gradevine i
komunalna infrastruktura

2. Korisnik grobnog mjesta — osoba kojoj je grobno mjesto dodijeljeno na koristenje

3. Korisnik usluge — osoba koja s Isporuciteljem usluge ugovara koristenje usluge, a koja ne mora ujedno
biti i korisnik grobnog mjesta

4. Usluga ukopa - podrazumijeva ispradaj i ukop pokojnika unutar groblja

5. Ispracaj — posljednji ispradaj koji zapocinje izlaskom iz mrtvacnice/kapelice, a zavrSava ukopom u
grobno mjesto

6. Ukop — priprema i uredenje grobnog mjesta te polaganje pokojnika ili posmrtnih ostataka u grobno
mjesto.

UVJETI PRUZANJA | KORISTENJA USLUGE
Clanak 3.

Isporucitelj usluge uslugu ukopa pokojnika isporucuje sukladno zakonu kojima se ureduje komunalno
gospodarstvo, zakonu kojim se ureduju groblja, Odlukom o grobljima, te ovim Op¢im uvjetima

Clanak 4.

Isporucitelj usluge duzan je na zahtjev korisnika usluge, bez naknade uruciti mu ove Opce
uvjete.

Clanak 5.



Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno zakonu kojim se utvrduje zastita
pucanstva od zaraznih bolesti.

Iskop (ekshumacija) umrle osobe odnosno posmrtnih ostataka moze se obaviti na temelju zahtjeva
zainteresirane osobe uz odobrenje nadleznog tijela, a radi premjestanje u drugo grobno mjesto ili po
sluzbenoj duZznosti, radi redovitog prekopa po odluci nadleznog tijela.

Iskopu umrle osobe odnosno posmrtnih ostataka mogu nazociti osobe koje su isti zatrazile.
Clanak 6.

Korisnik usluge ukopa ne moze biti pravna niti fizicka osoba koja nije podmirila prethodna dugovanja
prema drustvu Komunalno Lasinja d.o.o. ili prema Opcini Lasinja.

MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJIA USLUGE | KORISNIKA USLUGE
Clanak 7.

Isporucitelj usluge obvezuje se izvrsiti uslugu ukopa za korisnika usluge u svemu sukladno propisima,
pravilima struke i uz duzni pijetet prema pokojniku.

Isporucitelj usluge duzan je osigurati da se oprostaj od pokojnika obavi prema Zelji obitelji pokojnika
ili prema Zelji korisnika usluge te u skladu sa propisima i mogucnostima.

Clanak 8.

Isporucitelj i korisnik dogovaraju poslove vezane uz uslugu ukopa pokojnika. Usluga ukopa se pruza
na temelju pisanog zahtjeva za ukop pokojnika, a potpisuje ga korisnik i isporucitel;.

Clanak 9.

Korisnik je duzan isporucitelju usluge dati istinite podatke potrebne za isporuku usluge ukopa, i to
podatke o korisniku usluge, pokojniku, i grobnom mjestu u kojem Zeli da se ukop izvrsi.

Clanak 10.

Po postignutom dogovoru o usluzi ukopa, korisnik i zastupnik Isporucitelja usluge potpisuju Ugovor o
isporuci komunalne usluge ukopa pokojnika unutar groblja. Potpisivanjem navedenog Ugovora korisnik
usluge pristaje na primjenu ovih Opdéih uvjeta i placanje ispostavljenog racuna za ugovorenu uslugu ukopa.

Clanak 11.

Korisnik usluge duzan je isporucitelju predati Dozvolu za ukop umrle osobe izdanu od strane
mrtvozornika.

Clanak 12.

Vrijeme pogreba odreduje se u dogovoru s korisnikom u skladu s uvjetima navedenim u Dozvoli za
ukop, a prema raspolozivim terminima isporucitelja.

Clanak 13.



Isporucitelj nije odgovoran za Stetu nastalu na grobu, nadgrobnom spomeniku, predmetima na grobu, na
susjednim grobovima i grobnim mjestima ako nema dokaza da je Steta pocinjena od strane Isporucitelja.

Clanak 14.

Ukoliko niti korisnik usluge niti pokojnik nisu korisnik grobnog mjesta u koji ée se pokojnik ukopati,
korisnik tog grobnog mjesta u koji ¢e se izvrsiti ukop duzan je dati suglasnost za ukop u njegovo grobno
mjesto.

Suglasnost iz prethodnog stavka daje se osobno u sluzbenim prostorijama Isporucitelja ili se dostavlja
Isporucitelju usluge u pisanom obliku sa ovjerenim potpisima svih korisnika grobnog mjesta.

Clanak 15.

Ukoliko korisnik usluge ne raspolaze grobnim mjestom za ukop pokojnika, isti najprije podnosi zahtjev
za dodjelu grobnog mjesta na koristenje Isporucitelju usluge i zajedno sa ovlastenom osobom Isporuditelja
usluge odabire grobno mjesto u koje ée se izvrsiti ukop.

Za odabrano grobno mjesto korisniku usluge izdaje se rjeSenje o pravu koriStenja grobnog mjesta na
neodredeno vrijeme.

Clanak 16.

Redovni ukop obavlja se od mjeseca listopada do mjeseca travnja od 11:00 do 15:00 sati, a u ostalim
mjesecima od 11:00 do 17:00 sati, uz prilagodbu skracivanju dana odnosno samoj organizaciji i trajanju
pogreba.

Pogreb se moZze izvrsiti subotom uz naplatu dodatnih troSkova pogrebnih usluga u iznosu od 30% od
redovne cijene ukopa.

Blagdanima i praznicima se usluga ukopa ne obavlja.

Clanak 17.
Isporucitelj usluge ne odgovara za odlaganje termina ukopa ukoliko razlog odlaganja termina nije
vezan uz usluge koje isti isporucuje.

NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA USLUGE

Clanak 18.
Cijene usluga utvrdene su Cjenikom koji donosi uprava Isporucitelja usluge uz prethodnu suglasnost
opcinskog nacelnika.

Cjenik iz stavka 1. ovog ¢lanka objavljen je na oglasnoj plocii mreznim stranicama Isporucitelja usluge.
Clanak 19.
Sukladno cjeniku iz ¢lanka 18 ovih Opcih uvjeta, Isporucitelj usluge za ugovorenu uslugu korisniku

usluge obracunava cijenu usluge te ispostavlja racun koji sadrzi rok dospijeéa i nacin placanja usluge.

Ukoliko korisnik ne podmiri dospjeli raCun u zadanom roku, Isporucitelj usluge ¢e protiv njega
pokrenuti ovrsni postupak.



ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 20.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ¢ée se u ,,Glasniku Opcine Lasinja“, na mreznim stranicama Opdine Lasinja, na
oglasnoj ploci i na mreznim stranicama Isporucitelja usluge.

Clanak 21.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu danom objave u ,glasniku Opcine Lasinja“

Lasinja, 15. studenog 2022. godine.

Direktor
Kruno Britvec, bacc. ing. el.



